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Die Grundvoraussetzung
einer jeden Fiihrungskraft
ist, dass sie Menschen mdgen
muss. Die fachlichen Dinge,
die kann man lernen.

»ausgesprochen frisch”, so heiSt der Podcast von den und fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
SPAR-Zentrale Marchtrenk. Meinungsbildner aus Sport, Politik, Wirtschaft, Medien und Gesellschaft treffen
hierfir in regelmaRigen Abstanden Direktor Jakob Leitner, Geschéftsfiihrer der SPAR-Zentrale Marchtrenk,

zum Austausch und Diskurs. Dabei werden aktuelle Themen in den Mittelpunkt gertickt, die die Mitarbeitenden
und das Unternehmen SPAR bewegen. Ausgesprochen klar und aktuell prasentiert sich der neue Podcast und
regt damit zum Nachdenken und Dariiber-Reden an.

CONTACT: Herzlich will-
kommen Regina! Als che-
malige SPARianerin kennen
dich viele im Haus. Trotzdem:
Wen diirfen sich unsere Zu-
hérerinnen und Zuhérer unter
Regina Gépfert vorstellen?
Gépfert: Hallo, vielen Dank
fiir die Einladung! Seit meiner
Zeit bei SPAR, also bereits

seit mehr als vier Jahren, bin Leji:t::-,

ich selbststindig als Personal- ppget L

cklerin titie. Tch arbei Geschaftsfihrer

S 1 n n 'enn.mc. erin (aug. arbeite SPAR-Zentrale
irrsinnig gerne mit Menschen Marchtrenk

motivation

Man spiirt sofort, wenn
man ein Biiro betritt, ob
dort ein gutes Arbeitsklima
herrscht. Spaf auf der einen,
und konzentriert arbeiten
auf der anderen Seite
bedingt sich meiner Ansicht

nach gegenseitig.

* Die Texte wurden
leicht redaktionell
bearbeitet.

Regina

Gopfert,
Unternehmensinhaberin
Personalentwicklung RGO

und mache diese Aufgabe mit
Leidenschaft. CONTACT:
Welchen persénlichen Bezug
hast du heute noch zum
Unternechmen? Gépfert: Ich
durfte bei SPAR, ebenfalls in
der Personalentwicklung, viele
Projekte umsetzen, hatte auch
Freiheit, zu gestalten — und
dieses Vertrauen habe ich
sehr geschitzt. Ich erinnere
mich heute noch gerne an das
familidre Betriebsklima bei
SPAR zuriick! CONTACT:
Wie haben Sie, Herr Leitner,
Frau Gopfert in ihrer Arbeit
kennenlernen diirfen? Leitner:
Ich kann mich an viele Be-
werbungsgespriche erinnern,
bei denen wir uns gut erginzt
haben. Frau Gépfert hat
immer ein besonderes Augen-
merk auf ein grofles Herz und
auf Teamplayereigenschaf-

ten gelegt. CONTACT: Du
schreibst auf deiner Home-
page, dass du Arbeit nicht

als ein Kénnen und Diirfen
angesehen hast. Was treibt
dich an? Gépfert: Wir diirfen
arbeiten gehen, natiirlich
miissen wir auch unsere Rech-
nungen bezahlen, aber wir
diirfen uns selbst aussuchen,
wo wir arbeiten — es bringt
uns keiner in Handschellen
zur Arbeit! Arbeit hat fiir mich
viel Positives — seien es nette
Kolleginnen und Kollegen,
eine besonders spannende
Aufgabe, oder aber auch Rou-
tineaufgaben. CONTACT:
Welche Rolle spielt der innere
Antrieb und welchen Einfluss
hat dabei die Unternehmens-

kultur? Leitner: Engagiert
und neugierig zu sein, Fragen
zu stellen und damit seinem
Umfeld die Chance zu geben,
zu erkennen, welche Potenzia-
le in einem stecken, ist enorm
wichtig! Solche Menschen
werden erfolgreich sein, dafiir
gibt es bei SPAR geniigend
positive Beispiele! Und klar,
die Unternehmenskultur

ist dabei das Um und Auf!
Immer dann, wenn die Werte
eines Unternchmens mit

den Werten des Mitarbeiters
{ibereinstimmen, dann dauert
das Arbeitsverhiltnis meist
sehr lange und der Erfolg
stellt sich fast automatisch ein.
CONTACT: Unterscheidet
sich die Sinnfrage im Arbeits-
kontext eines Berufsanfingers
von einem bereits etablierten
Mitarbeiter? Goépfert: Klar,
die Sinnfrage ist abhingig von
der aktuellen Lebenssituation.
Die Jungen sind noch viel

freier und flexibler, kommen
vielleicht erst am Weg darauf,
ob es ihnen gefillt, und ver-
dndern sich gegebenenfalls
wieder! Vielleicht oftmals zu
schnell! Langjihrige Mitarbei-
tende suchen meist genau das
Gegenteil, nimlich Sicherheit!
Man hat vielleicht bereits eine
Familie zu ernihren, oder man
ist am Hausbauen. Da braucht
man Anker und ein sicherer
Job wird wesentlich. Einen
neuen Schritt zu wagen, sei

es auf der Karriereleiter nach
oben, bedeutet auch immer,
Gewohntes hinter sich zu las-
sen, und birgt Unsicherheiten,
die je nach Lebenssituation in
Kauf genommen werden. Hier
kénnen Generationen von-
einander lernen. CONTACT:
Welche Bedeutung hatte die
Sinnfrage im Laufe Threr

>
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Ich habe mich sehr genau da-

[ d
mit beschdaftigt, was ich gut
kann und wo ich meine

Fahigkeiten einsetzen kann.
Diese Beharrlichkeit hat

motivation -
treiben an!

Als Chef muss man spiiren, wenn
sich ein Mitarbeitender ein-
bringen méchte. Man muss ihnen
hierzu auch die Méglichkeit
geben, denn so entwickeln sie
sich weiter, blithen auf und
die Leistung steigt ganz
automatisch.

Seinen Job zu mdgen ist enorm
wichtig - und das ist bei mir
der Fall! Der tdgliche Kun-
denkontakt erfiillt mich heute
noch immer wie am exrsten Tag.
Wemn nach Jahren auch die Kin-
der meiner Kunden zu mir ein-
kaufen kommen, ist das eine
tolle Bestdtigung.

oder auch ein Lob, das tut
gut und mot: ert. Grundsdtz-
lich arbeite ich gerne und
fiilhle mich im Team sehr wohl.
Das sind fiir mich sehr
wichtige Faktoren, die den
Unterschied ausmachen.

Wir haben bei uns wirklich ein
tolles und entspanntes Arbeits-
klima. Im Team gemeinsam anzu-
packen und sich beruflich, aber
auch privat auszutauschen, ge-
hort fiir mich genauso dazu, wie

“ - die Erfolge gemeinsam zu fe’:i.ern.
j" : 1

In meinem Job lerne ich fast
tédglich etwas Neues dazu und
zusdtzlich bin ich Teil eines
genialen Teams. Ich habe das
Gefiihl, dass ich an meinen
Aufgaben wachsen kann und
daher auch ein nidchster
Karriereschritt méglich ist.

Mir personlich macht meine
Arbeit Spaft. Sich im Team,
aber auch personlich
weiterzuentwickeln, ist aus-
schlaggebend, damit man ein
Wohlbefinden und eine Arbeits-
zufriedenheit erleben kamn.
Ich denke, das ist mitunter

weitere
meinungen

Hin und wieder ein Kompliment,

sich ausgezahlt.

Karriere? Leitner: Ich musste am
Beginn meiner Karriere lernen,
wenn die Werte deines Vorgesetz-
ten mit den eigenen Werten nicht
{ibereinstimmen, dann zieh die
Konsequenzen, sonst fiihrt das

zu Frustration! Ich habe daher
am Beginn meiner Laufbahn

bei SPAR unternehmensintern
gewechselt. Heute mache ich
meinen Job als Geschiftsfiihrer
der SPAR-Zentrale Marchtrenk
unheimlich gerne. Begegnun-
gen mit Menschen, mit ihnen
gemeinsam einen Weg zu gehen,
Ziele zu erreichen, ihnen den
Riicken zu stirken und mit ihnen
Erfolge zu feiern, das bestirkt
meinen inneren Antrieb — jeden
Tag aufs Neue! CONTACT: Be-
deutet eine gute Personalfithrung
ihnen auch Sinn und Motivation
zu geben? Gépfert: Den Kurs
gibt natiirlich das Unternehmen
mit seiner Unternehmenskultur
vor. Diese ist geprigt von der
Geschichte des Unternehmens.
Trotzdem liegt es auch immer in
der Verantwortung des Mit-
arbeitenden, Eigeninitiative und
Engagement zu zeigen. Immer-
hin hat man sich freiwillig fiir
dieses Unternehmen und dessen
Produkt oder Dienstleistung
entschieden. CONTACT: Welche
Maf3nahmen setzt die SPAR-Zen-

Ich darf jeden Tag da-

zulernen und trotzdem
. 1D . :
tes Wissen weitergeben.

mein bereits gesammel-

Das bereitet mir
grofie Freude!

trale Marchtrenk in Bezug auf
Mitarbeitermotivation? Leitner:
Es gibt viele kleine Mosaiksteine,
die ihren Teil dazu beitragen,
aber ganz wichtig ist das Zu-
héren und Hinhéren. Jeder Mit-
arbeitende will wahrgenommen
werden. Dafiir haben wir die
MAZ, die Mitarbeiterzufrieden-
heitsbefragung, im Zuge dieser es
méglich ist, seinen Arbeitsplatz
zu bewerten oder Anliegen und
Verbesserungsvorschlige direke
anzusprechen. Denn unser Ziel
ist es, dass jeder von uns gerne
zur Arbeit geht. CONTACT: Wie
motivierst du dich? Oder bist du

JETZT QR-CODE
SCANNEN UND DEN
GANZEN PODCAST
HOREN.

immer bei 100 Prozent? Gopfert:
Sich an alte Erfolge oder schwie-
rige Situationen, die man bereits
gemeistert hat, zu erinnern, hilft!
Zusitzlich versuche ich gut auf
mich zu achten, und ich bewege
mich gerne. Ich funktioniere
nicht wie eine Maschine, auch
ich muss mich fiir manches mo-
tivieren. CONTACT: Kennt man
auch als Geschiftsfiihrer Tage,

an denen man sich iiberwinden
muss? Leitner: In den 21 Jahren,
in denen ich nun hier bin, gab

es keinen Tag, an dem ich nicht
gerne zur Arbeit gehen wollte.
Aber natiirlich gibt es Montage,
an denen die Sonne scheint,
wihrend das Wochenende zuvor
verregnet war und ich mich bei
dem Gedanken ertappe, dass eine
Wanderung auf den Hochlecken
jetzt schon wiire. Aber, sobald
ich bei der Tiir reingehe und am
Empfang mit einem freundlichen
guten Morgen begriifit werde, ist
dieser Gedanke weg. CONTACT:
Abschliefend, welcher Motiva-
tionsspruch hat Thnen bereits

in einer schwierigen Situation
geholfen? Gépfert: Ganz klar:
Wege entstehen dadurch, indem
man sie geht! Leitner: Nicht die
Gliicklichen sind dankbar, es
sind die Dankbaren, die gliick-
lich sind! Und ich bin ungemein
dankbar, dass ich fiir die SPAR-
Zentrale Marchtrenk arbeite,
diese Aufgabe erfiillen darf und
mit so einem tollen Team zusam-
menarbeiten kann!



